
※あらかじめHOKKAIDO LOVE！割事業利用の申請が必要です。

全国統一窓口のみにご登録いただいている旅行会社様は、ほっかいどう応援クーポン配布における対象商品が

HOKKAIDO LOVE割参画事業者様と一部異なりますので、下記内容を配布前に必ずご確認いただきますよう

お願いいたします。

添乗員が付く交通付日帰り旅行商品の場合は、添乗員から旅行当日に配布してください。

添乗員が付かない交通付日帰り旅行商品の場合は、係員（集合場所に配置等）から旅行当日に配布してください。

※添乗員が付かない交通付き宿泊旅行商品、宿泊旅行商品の場合は、宿泊施設にてクーポン配布になりますので、

ご利用される宿泊施設と打ち合わせいただきますようお願いいたします。

※統一窓口マニュアル 3.日帰り旅行における統一窓口の取扱い業務 ご参照ください。

■クーポンの配布について■

日帰り旅行を取り扱う場合「ほっかいどう応援クーポン」は、HOKKAIDO LOVE！割申請書兼同意書に記入いただいた

ご希望の住所へ送付されます。

申請書はメールにてお送りしますので、まずはメールにてお問い合わせください。

「HOKKAIDO LOVE！割」が適用されない旅行に配布したクーポンなど、無効であるクーポンを配布することに

より生じた損失は旅行事業者の負担となります。

クーポンがお手元に届きましたら、クーポン配布前に「枚数」と「クーポン番号」(オモテ面上部13ケタの番号)を

確認してください。

送付したクーポンの枚数とクーポン番号は、クーポン束の側面に貼り付けてあるラベルに記載しています。

クーポン番号は若い番号から並んでいます。

複数の束でクーポンが届いた場合は、全部の束を開封せずに管理上、開封が必要になった段階で次の束を開封

いただきますようお願いいたします。

1枚毎にクーポン番号とQRコードが記されています。

■クーポンの保管について■

クーポンの保管・紛失について発行者は責任を負いません。

クーポンの保管は特に厳重に行い、金庫などカギのかかる設備で保管してください。。

万が一、盗難・火災・自然災害による滅失などが発生した場合は、速やかにほっかいどう応援クーポン

お問合せセンターへご連絡ください。

クーポンの再発行はできませんのでお取り扱いには十分注意してください。なお、クーポンを紛失した場合には

速やかにほっかいどう応援クーポンお問合せセンターまでご報告ください。

クーポンの不正使用は、詐欺罪等法令違反にあたる場合があります。そのような情報が寄せられた場合、

所轄官庁に通報します。

クーポンの概要と配布、クーポン管理方法につきましては、HOKKAIDO LOVE！割参画配布事業者様と同条件に

なりますので、ホームページ掲載のマニュアルにてご確認ください。

●クーポンの追加申請は、ほっかいどう応援クーポン事業者専用ページのGoogleフォームにて受付いたします。

 パスワード haifu

 申請いただいてから土日祝日除く7日程度でお届けいたしますので、前広な運用をお願い申し上げます。

　配布枚数はご希望に添えない場合がございますので、ご了承ください。

全国統一窓口のみにご登録いただいている旅行事業者様

■注意事項■


